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(Az eredeti dokumentumrdl forditoprogram segitségével késziilt széveg)
NINGBO DEYE ESS ENERGIATAROLO AKKUMULATOR

KORLATOZOTT GARANCIA

NINGBO DEYE ESS TECHNOLOGY CO., LTD (NINGBO DEYE ESS)

Jelen Korlatozott Garancia a NINGBO DEYE ESS SE-G5.1Pro-B energiatarolé akkumulatorra vonatkozik.
A garancia a terméket sajat felhasznaldsra megvasarlé és azt els6 alkalommal (izembe helyezé
vasarldra (Eredeti VevG) érvényes.

1. KORLATOZOTT GARANCIA

1.1. A garancia kezdete

A garancia kezd6 datuma az alabbi id6pontok koziil a korabbi:
e atelepités datuma, vagy

e agyartasi datumtdl szamitott 6 hdnap.

1.2. Korlatozott termékgarancia

a) A NINGBO DEYE ESS garantalja, hogy a termék a garanciaid alatt anyag- és gyartasi hibaktol
mentes.

b) A NINGBO DEYE ESS garantdlja, hogy a termék:
e agaranciaidé alatt meg6rzi a rendszerenergia legaldbb 70%-at, vagy

e eléria minimalis ateresztett energiamennyiséget (Minimum Throughput Energy),
amelyik el6bb bekovetkezik.

A garancia feltétele, hogy a terméket rendeltetésszerlien és a hasznalati Utmutatd szerint
Uzemeltessék.

c) A Minimalis Ateresztett Energia a termék vezérlémoduljdban rogzitett teljes leadott
energiamennyiség.

SE-G5.1Pro-B specifikacio:
Termékmodell Rendszerenergia (kWh) Minimalis ateresztett energia (MWh)
SE-G5.1Pro-B 5,12 16

A garancia addig érvényes, amig az aldbbiak koziil a korabbi bekovetkezik:
e 10 év, vagy

e a minimalis ateresztett energiamennyiség elérése.
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d) A BMS garanciaideje 10 év.

Az egyéb tartozékok garanciaideje 5 év.

e) A terméket a gyartdsi datumtdl szamitott 6 hdnapon beliil telepiteni és hasznalatba kell venni.
Ha ez nem torténik meg, az akkumulatort tesztelni vagy Ujratolteni kell a mélykisiilés elkertlése
érdekében.

A mélykisiilésbdl ered6 karok a garancia elvesztését eredményezik.

Nem kommunikalé haszndlat miatti tultoltés vagy mélykisiilés a garanciaid6 csokkenését
eredményezi.

1.3. Korlatozott teljesitménygarancia — mérési mddszer
A maradék felhasznalhaté energia meghatarozdsa 25+3°C kornyezeti h6mérsékleten:
1. Az akkumulatort dllandé drammal kistitik az EODV (kisttési végfesziltség) eléréséig.
2. 30 perc varakozas.
3. Allandé drammal és allandé fesziiltséggel teljes feltdltés.
4. 30 perc varakozas.
5. Ujabb kisiités EODV vagy dnvédelmi fesziiltség eléréséig.
6. Aram, fesziiltség és id6 rogzitése.

A maradék energia szamitasa:
kistitési id6 x aram x fesziltség integralja.

SE-G5.1Pro-B tesztértékek:
o Kislitési végfesziltség: 43,2V
o Allandé fesziiltség: 57,6 V
e Allandé dram: 5 A

e Rendszer felhaszndlhato energia: 4,61 kWh

2. KIZARASOK ES KORLATOZASOK
2.1. FelelGsség kizarasa

A jogszabalyok altal megengedett mértékben ez az egyetlen kifejezett garancia.
A NINGBO DEYE ESS kizar minden egyéb hallgatdlagos garanciat (pl. piacképesség, adott célra valo
alkalmassag).

Mas személy nem jogosult a garancia feltételeinek mddositasara vagy meghosszabbitasara.
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2.2. FelelGsség korlatozasa

A NINGBO DEYE ESS nem felel kdzvetett, jarulékos vagy kovetkezményi karokért (pl. profitvesztés).
A maximalis felelGsség a termék eredeti vételardra korlatozédik.

2.3. Garancia nem érvényes, ha:

nem a kézikonyv szerint telepitették vagy lGzemeltették
a toltési hémérséklet >55°C vagy <0°C

a kisttési hémérséklet >55°C vagy <-20°C

6 hénapon beliil nem telepitették

engedély nélkili médositas tortént

nem tanusitott inverterrel Gizemeltették

vis maior esemény tortént (arviz, tlz, foldrengés, villdm, haboru stb.)
szallitds kozbeni sériilés

6 hdnapnal hosszabb ideig nem hasznaltak

nem gyari Deye keretet hasznaltak

teljes kistilés utan 48 6ran belll nem toltotték fel

48 6ran bellil nem jelentették a hibat

A garancia nem alkalmazhat6 tovabba, ha:

a terméket nem Eurdpdban vasaroltak
a szamla vagy kotelez6 adatok nem keriilnek benyujtasra

a sorozatszam sérult vagy modositott

3. GARANCIALIS INTEZKEDESEK

A NINGBO DEYE ESS sajat dontése alapjan:

javitja a terméket
kicseréli a terméket

részleges visszatéritést biztosit

A cserealkatrészek a véllalat tulajdonat képezik.
A csere nem hosszabbitja meg a garanciaidét.
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Visszatérités szamitasa (részben):
Ha a teljesitmény nem felel meg:

Refund = maximalis igényosszeg x
(warranted energia — tényleges energia) / warranted energia

Ha a termék nem mikodtethetd:

Refund = (maximalis igénytsszeg / 120) x
(120 — eltelt hénapok szama)

4. GARANCIA ERVENYESITESE
A garanciaigényt irdsban kell benyujtani, az alabbi kotelez6 adatokkal:
e Telepitési datum
e Szdmlaszdm
e Termék sorozatszam
e Modul sorozatszdm
e BCU sorozatszdm
e BMS firmware verzid
e Inverter tipusa és sorozatszama
e Helyszin adatai
e Hiba leirdsa
Kapcsolat:

NINGBO DEYE ESS Global Service
No.18 ZhenLong 2 Road, Cixi, Ningbo, China
sales@deye.com.cn

service-ess@deye.com.cn
www.deyeess.com

Eurdpai partner:
ABC-Systems GmbH, Wildau, Németorszag

5. GARANCIAIDON TUL

Garanciaiddn tul a javitas koltségeit az Eredeti Vevé viseli.
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6. EGYEB RENDELKEZESEK
e A garancia a helyi jog hatdlya ala tartozik.
e A helyi birésag rendelkezik joghatdsaggal.
e A garancia nem korlatozza a fogyasztoi jogokat.
o Ervénytelenség esetén a tobbi rendelkezés hatdlyban marad.

Vitas esetben fliggetlen szakérté (pl. TUV Rheinland, TUV SUD, Intertek, UL, CQC, CGC) bevonhaté.



